der Temperaturschaden nicht wihrend
des Transports entstand, sondern auf
die unzureichende Vorkiihlung zuriick-
zufiihren ist, so muss der Anspruch-
steller beweisen, dass die Ware ord-
nungsgem#ll vorgekiihlt an den
Frachtfiihrer iibergeben wurde.

Frachtbrief: zentrale Rolle

Da der Beweis fiir die ordnungsgemille
Vorkithlung fur den Anspruchsteller
schwierig sein kann, bietet der Fracht-
briefeine enorme Beweiserleichterung,
GemiB Art. 9 Abs. 2 CMR wird bis zum
Beweis des Gegenteils vermutet, dass
der Frachtfiihrer das Gut in einem ord-
nungsgemifen Zustand ibernommen
hat, wenn der Frachtbrief keine ent-
sprechenden Vorbehalte enthiilt,
Wurde vom Frachtfiihrer daher im
Frachtbrief nicht festgehalten, dass die

Der Frachtbrief
nimmt bei der
Beweisproblematik
fiir Temperatur-
schdden eine

m 2entrale Rolle ein.

Giiter unzureichend vorgekiihlt iiber-
nommen wurden hzw. dass die UTber-
priifung der Temperatur nicht zumut-
bar war, so entsteht die gesetzliche
Beweisvermutung dafiir, dass das Cut
ausreichend vorgekiihlt an den Fracht-
fithrer tibergeben wurde. Dies fithrt
auch zwangsldufig zu der weiteren
Vermutung, dass das Transportgut erst
im Zuge des Transports und somit im
Obhutszeitraum des Frachtfiihrers
beschidigt wurde.

Umkehr der Beweislast

Mit einem solchen vorbehaltlosen
Frachtbrief beweist der Anspruchstel-
ler daher, dass das Transportgut aus-
reichend vorgekiihlt wurde, Dies fishrt
zu einer Umkehr der Beweislast und
muss nun der Frachtfiihrer anderwir-
tig beweisen, dass das Gut nicht ord-
nungsgeméil vorgekiihlt wurde,
Wurde hingegen kein Frachtbrief
ausgestellt oder enthilt dieser einen
Vorbehalt, ist die Beweislage fiir den
Anspruchsteller fuferst schlecht, da
dieser nun anderwiirtig beweisen
muss, dass die Ware vorgekiihlt
wurde. <

CYBER CRIME

N aturgem#B steigen nun die Anfra-
gen zu diesem Thema — damit ein-
hergehend steigt auch die Bereitschaft,
sich Versicherungsschutz zu beschaffen.
Aber: Kaum einer befasst sich mit den
Bedingungen, die diesem Produkt zu
Grunde liegen. Vor allem die darin ent-
haltenen Obliegenheiten sind mafigeblich
dafiir verantwortlich, dass bei Nichtbe-
folgung derselben im Schadenfall kein
Versicherungsschutz besteht! Im Gegen-
satz zu herkémmlichen Produkten, wie
Feuerversicherung, Kasko und Kfz-Haft-
pflicht sind Cyber-Versicherungen
nahezu wissenschaftliche Regelwerke -
wen wundert es bei diesem hochkomple-
xen Thema ...

Angemessene MaBnahmen

Damit Sie oder Ihr EDV-Beauftragter
wissen, worum es geht, hier eine ~Short
list der wichtigsten Vorgaben:

Die versicherten Gesellachaften haben
angemessene technische SchutzmaBnah-
men und Verfahren zu verwenden, um
Datenschutzverletzungen, Vertraulich-
keitsverletzungen, Netzwerksicherheits-
verletzungen, rechtswidrige Kommuni-
kation, Cyber-Angriffe sowie PCI-Daten-
sicherheitsstandardverletzungen zZu
verhindern. Sie sind verpflichtet, die
Instandhaltung des Computersystems
emer versicherten Gesellschaft nicht auf:
zugeben oder einzuschréinken. Und das
Computersystem einer versicherten
Gesellschaft und die zugehirigen
IT-Prozesse unter Beriicksichtigung der
betriebswirtschaftlichen Angemessen-
heit 50 zu gestalten, dass die Intagritit,
die Verfiigharkeit, die Authentizitat
sowie die Vertraulichkeit der Daten
sichergestellt wird.

Fiir diese Zwecke ist bei der Ausgestal-
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Gekommen um zu hleiben

Mittlerweile vergeht fq:st kein Tag, an dem nicht hunderte
von Unternehmen in Osterreich iiber einen Cyber-Angriff
klagen. Wie kann man sich schiitzen?

tung des Computersystems einer versi- i
cherten Gesellschaft und der zugeharigen i i
IT-Prozesse grundsétzlich auf ghngige |
Standards abzustelien. Die Eignung des !
Computersystems einer versicherten 5
Gesellschaft und der zugehtrigen IT- |
Prozesse ist regelmiBig von den fachlich F
und technisch zusténdigen Mitarbeitern |
zu iiberpriifen. |
Die versicherten Gesellschaften haben ;
insbesondere |
a) eine gingigen Standards entspre-
chende Sicherheits- oder Verschliisse-
lungstechnologie zu verwenden, um
eine nachteilige Verinderung oder den
Verlust von versicherten Daten und
Software, Cyber Angriffe, oder den
unerlaubten Zugriff auf Daten und
Software zu verhindern;
b) nur Daten und Software zu verwen-
den, zu deren Nutzung sie berechtigt
sind.

Interpretationsfreiheit I

Hier ist viel Platz fiir Interpretationsfrei-
heit im Schadenfall —jedenfalls empfehle "
ich baim Thema Cyber Versicherung auch
suslindische Versicherungen in die
Offerte-Ausschreibung einzubinden. Dort
sind die Obliegenheiten oft einfacher
gestaltet — gerne stellen wir Thnen sin
Wording mit der rich-
tigen Formulie-

rung und eine
Liste der wich-
tigsten Anbieter
zur Verfiigung!

office@irm-

broker.com.




